
おもてな City アプリインストールガイド            第１版 

 

１．Windows11 の場合 

 

１－１．ダウンロードした先のフォルダより、「おもてな City へようこそ！.msi」をダブル

クリックします。 

 
１－２．Windows のセキュリティ機能である SmartScreen 機能によって、「Windows によ

って PC が保護されました」の警告メッセージが出されます。「詳細情報」をクリックしま

す。 

 
１－３．「実行」ボタンが現れるので、クリックしますと、インストールが始まります。 



 
１－４．インストールの途中で、「この不明な発行元からのアプリがデバイスに変更を加え

ることを許可しますか？」の警告メッセージがでますが、「詳細を表示」をクリックします

と、発行元が株式会社 ECC であることが確認されますので、安心して「はい」をクリック

してインストールを進めてください。 

 

 

１－５．インストールが終了しますと、ディスクトップ上に「おもてな City へようこそ！」

のアイコンが現れます。ダブルクリックして起動しますと、以下のトップ画面が表示されま

す。 

おもてな City へようこそ！.msi 



 

１－６．QRCode をお手元にご用意いただき、「学校/団体ではじめる」をクリックし、

QRCode をカメラから読み込ませてください。ご契約の教材が表示され、Play が可能にな

ります。 

 

１－７． アプリの終了方法 

 

① ジェスチャ機能を使用する終了処理の場合 

ジェスチャ機能を利用するためには、タッチスクリーンやタッチパッドが必要になりま

す。タッチジェスチャを利用して、アプリを終了する場合には、「３本の指でスクリー

ンもしくは、パッドを画面を上にスワイプ」することにより、開いているすべてのウィ

ンドウを表示する事が可能です。 

 

 

 

 

 

 

 

＜３本指ジェスチャ＞ タッチスクリーンの場合も同様です。 



 

右上の「×」をクリックすることによりアプリを終了することができます。 

 

 

② タスクマネージャーを使用する終了処理の場合 

「タスクマネージャー」を利用して、アプリを終了する場合には、ショートカットキー

【Ctrl＋Alt＋Delete】で、コントロールメニューを開くことができます。「タスクマネー

ジャー」を選択し、「おもてな City」を選択し、「タスク終了」をクリックします。 

 



    
 

 
 

２．Windows10 の場合 

おもてな City アプリは、Windows10 では、基本的にタブレットモードで稼働していた

だくことを想定しております。 

２－１．タブレットモードを起動します。「システム」→「タブレット」→「タブレットの

 

 

 



追加設定を変更する」をクリックします。その後、「タブレットモード」をオンにします。 

 

 

２－２．タブレットモードにした上で、ダウンロードしたディレクトリーより、「おもてな

City へようこそ！.msi」をダブルクリックし、インストーラを立ち上げます。以下、Windows

版 11 の手順と同じになります。 

 


